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Signal Spam effectue ses statistiques a partir des e-mails signalés comme spam qui sont :
parvenus jusqu’a linternaute (c’est-a-dire qui sont délivrés dans sa boite de réception). :
La majeure partie du spam (prés de 90%) est filtrée en amont par les outils anti-spam :
des fournisseurs d'accés internet et de messagerie, et ne touche jamais linternaute.
Les signalements effectués auprées de Signal Spam portent sur cette fraction du spam : ’
qui parvient jusqu’aux internautes (environ 10%), ce qui les rend d’autant plus important : Marketmg
pour lanalyse du phénomeéne et la protection collective. 84,9 %
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LA CNIL RESSERRE SON PARTENARIAT AVEC SIGNAL SPAM

La Commission Nationale Informatique et Libertés a annoncé le 6 juillet
2017 le resserrement du partenariat avec Signal Spam.

La CNIL explique prendre cette décision en vue d'une
plus grande efficacité dans la lutte contre le spam
>> en savoir plus

« Constatant que malgré sa mobilisation au quotidien,
les plaintes concernant des messages publicitaires non
sollicités ne cessent d’augmenter (10% des plaintes en
2014, 12% des plaintes en 2015, 22% des plaintes en 2016},
la CNIL a décidé de changer de mode d’intervention.
Pour lutter plus activement contre le spam, la CNIL passe
d’une instruction individuelle des plaintes, qui a montré
ses limites, a un traitement collectif fondé sur une — )

i , N A X our mieux agir contre le #spam, la @CNIL change ses
collaboration renforcée avec l'association Signal spam. méthodes et renforce sa collaboration avec @signalspam -
La centralisation plus systématique des signalements cnibirrtio;conit:...

\ . \ 12:41 - 6 Jul 2017 - Paris, France
aupres de la plateforme Signal spam permettra en effet a _ .
o o L o , . O 1118 66
la CNIL de disposer d'une vision globale du phénomene,
et donc de conduire des investigations et une politique
répressive plus efficaces. »

cniL, CNIL (o suire )

~ @CNIL

Opérationnellement, Signal Spam devraient accompagnera les agents de la CNIL pour faire l'analyse
des campagnes et des émetteurs dont se plaignent le plus les internautes auprées de Signal Spam, en
vue d'opérer un controle plus soutenu de la légalité de la collecte du consentement et de l'émission de
courriers électroniques.

Signal Spam mettait déja a disposition de la CNIL un classement des domaines et des campagnes de
spam les plus signalés, et les informations techniques autorisant lidentification des auteurs, mais
cette coopération renforcée permettra une action plus efficace qui devrait aboutir a des sanctions des
acteurs peu scrupuleux et la loi Informatique et Libertés et de article 39-4 du code des communications
électroniques et des postes.

Signal Spam ceuvre pour la sécurité des réseaux et la restauration de la confiance envers les communications
électroniques.
Issue d’un partenariat public/privé, Signal Spam est une association a but non lucratif qui mobilise depuis 2005

les internautes. Apres s'étre enregistré sur le site www.signal-spam.fr, Uinternaute signale tout e-mail qu’il juge
indésirable a partir de son logiciel de messagerie ou sur le site www.signal-spam.fr.
Sur la base de ces signalements, Signal Spam alimente les acteurs de 'économie numérique et les autorités
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publiques en informations permettant d'agir contre le spam et les menaces associées a la cybercriminalité. g
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