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Répartition Marketing / Cybercriminalité

Cybercriminalité

Marketing 
84,9 %

n° Objet par Catégorie / PHISHING Objet par Catégorie / SCAMY Objet par Catégorie / SPAMBOT

1 Avis de rembouresement     [REMISE DE LOT]   *** SPAM *** (société de livraison)  - Your Cancellation      

2 Important: Avis de Remboursement      NOTIFICATION FINALE DE GAIN DE (nom de loterie)   *** SPAM *** (société de livraison) No.1745 

3 vous avez 1 messa..     Veuillez lire ce mail car ce n’est pas un spam mail, c’est 
moi Maddalen    

*** SPAM ***  (société de livraison) - You just canceled 
order 169-9922841-9563951

4 Vous avez une alerte .   Demande de Partenariat très Sérieuse Svp   Alert: message     

5 (Téléphonie) : Veuillez payer votre 
facture  [SPAM] ENDEAVOUR TO USE IT FOR THE CHILDREN *** SPAM ***  (société de livraison):Not possible to 

make delivery

LE TOP DES OBJETS PAR CATÉGORIE

1 FRANCE 51,8%

2 USA 10,3%

3 IRAQ 7,3%

4 ANGLETERRE 5,4%

5 ESPAGNE 3,8%

6 UKRAINE 3,2%

7 POLOGNE 2,5%

8 ALLEMAGNE 2,0%

9 RUSSIE 1,7%

LE TOP 10 DES OBJETS

n° Objet 

1 Investissez en résidences services avec (nom société)  

2 PROMO en exclu ! quelques jours seulement    

3 Construisons la maison qui vous ressemble   

4 Protégez votre habitation 

5 Installez votre douche sur-mesure en seulement 8h  

6 Livraison offerte sur votre commande   

7 Bénéficiez de l’aide de l’État pour payer vos impots 

8 Transformez votre baignoire en douche et bénéficiez 
de 500 EUR de reprise    

9 Votre niveau d’Anglais les laissera sans voix   

10 Derniers jours: 5 ampoules offertes ou 15 ampoules 
pour 1 euro

Signal Spam effectue ses statistiques à partir des e-mails signalés comme spam qui sont 
parvenus jusqu’à l’internaute (c’est-à-dire qui sont délivrés dans sa boîte de réception). 
La majeure partie du spam (près de 90%) est filtrée en amont par les outils anti-spam 
des fournisseurs d’accès internet et de messagerie, et ne touche jamais l’internaute. 
Les signalements effectués auprès de Signal Spam portent sur cette fraction du spam 
qui parvient jusqu’aux internautes (environ 10%), ce qui les rend d’autant plus important 
pour l’analyse du phénomène et la protection collective.

PROVENANCE GÉOGRAPHIQUE DES SIGNALEMENTS
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SIGNALEMENTS TRIMESTRIEL 
AVRIL À JUIN 2017
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TOTAL DE SIGNAL SPAM
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SUR LES TROIS 
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MOYEN DE SIGNALEMENTS

Outlook  
11,1%

Formulaire  
14 %

Modules navigateurs 
15,4%  

Thunderbid

Mac mail   
21,3%

Windows Live Mail  
0,7%

MESSAGERIES DES INTERNAUTES 
INSCRITS À SIGNAL SPAM

Baromètre du Spam
AVRIL/MAI/JUIN 2017 SIGNALER, C’EST AGIR !

ÉVOLUTION DU SPAM D’ORIGINE CYBERCRIMINELLE

hotmail.fr 
9,3%

orange.fr
12,7%

gmail.com
15,4%

sfr.fr 7,2%

hotmail .com 4,0%

wanadoo.fr  5,8%

neuf.fr 4,3%

yahoo.fr 5,5%

autre 9,9%

free.fr
11,7%

4è T
2016

1er T
2017

2è T
2017

3è T
2016

0 %

80 %

100 %

10,5 %

7,2 %

6,4 % 5,9 %

17,0 %

28,8 % 34,1 % 35,1 %

10,3 %

14,4 %

16,3 % 19,6  %

18,7 %

16,8 %

2,4 % 2,3 %

 Phishing

 Escroquerie

 Spambot

 Virus

Divers

Légende

Arnaque par 
avance de frais

Comprenant :
• Bounce
• Casino
• Rencontre
• �Produits manufacturés 

«chinois»
• Industrie pharmaceutique
• Autres

43,5 % 32,8 % 40,8 % 37,1 %

  2 257 013       
SIGNALEMENTS

laposte.net  3,3%

live.fr 2,1%

bbox.fr  1,1%

aol.com  0,9%
37,6 %

https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
http://www.signal-spam.fr
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
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Baromètre du Spam
SIGNALER, C’EST AGIR !

LA CNIL RESSERRE SON PARTENARIAT AVEC SIGNAL SPAM

La Commission Nationale Informatique et Libertés a annoncé le 6 juillet 
2017 le resserrement du partenariat avec Signal Spam.

La CNIL explique prendre cette décision en vue d’une 
plus grande efficacité dans la lutte contre le spam 
>> en savoir plus

« Constatant que malgré sa mobilisation au quotidien, 
les plaintes concernant des messages publicitaires non 
sollicités ne cessent d’augmenter (10% des plaintes en 
2014, 12% des plaintes en 2015, 22% des plaintes en 2016), 
la CNIL a décidé de changer de mode d’intervention.
Pour lutter plus activement contre le spam, la CNIL passe 
d’une instruction individuelle des plaintes, qui a montré 
ses limites,  à un traitement collectif fondé sur une 
collaboration renforcée avec l’association Signal spam. 
La centralisation plus systématique des signalements 
auprès de la plateforme Signal spam permettra en effet à 
la CNIL de disposer d’une vision globale du phénomène, 
et donc de conduire des investigations et une politique 
répressive plus efficaces. »

Opérationnellement, Signal Spam devraient accompagnera les agents de la CNIL pour faire l’analyse 
des campagnes et des émetteurs dont se plaignent le plus les internautes auprès de Signal Spam, en 
vue d’opérer un contrôle plus soutenu de la légalité de la collecte du consentement et de l’émission de 
courriers électroniques.

Signal Spam mettait déjà à disposition de la CNIL un classement des domaines et des campagnes de 
spam les plus signalés, et les informations techniques autorisant l’identification des auteurs, mais 
cette coopération renforcée permettra une action plus efficace qui devrait aboutir à des sanctions des 
acteurs peu scrupuleux et la loi Informatique et Libertés et de l’article 39-4 du code des communications  
électroniques et des postes.

AVRIL/MAI/JUIN 2017 

A PROPOS DE SIGNAL SPAM

Signal Spam œuvre pour la sécurité des réseaux et la restauration de la confiance envers les communications  
électroniques.
Issue d’un partenariat public/privé, Signal Spam est une association à but non lucratif qui mobilise depuis 2005 
les internautes. Après s’être enregistré sur le site www.signal-spam.fr, l’internaute signale tout e-mail qu’il juge  
indésirable à partir de son logiciel de messagerie ou sur le site www.signal-spam.fr.
Sur la base de ces signalements, Signal Spam alimente les acteurs de l’économie numérique et les autorités 
publiques en informations permettant d’agir contre le spam et les menaces associées à la cybercriminalité.

https://www.signal-spam.fr/
http://www.signal-spam.fr
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