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1 / FRANCE

51,7%

3 / ANGLETERRE

4,5%
2 / USA

15,5%

Répartition Marketing / Cybercriminalité

Cybercriminalité

Marketing 
86,5 %

n° Objet par Catégorie / PHISHING Objet par Catégorie / SCAMY Objet par Catégorie / SPAMBOT

1 Important: Avis de Remboursement      TR : Fw: Mr (Nom prénom): Famille,    *** SPAM *** You have messages that will be deleted in a few days 
nonfunctional       

2 Vous avez reçu un nouveau message 
[540365001-4013658]      GA!n / 250.OOOEurós    Get a (société de livraison) Prime Gift for taking a short survey! Hurry 

Limited Time Only  

3 Notification : Decouvrez les achats 
par carte      (Nom prénom)   *** SPAM *** (Nom prénom) 2 messages that must be read extraction 

4 Vous avez un message    Re:PROPOSITION   (Nom prénom) 2 messages waiting to be read springer

5 Votre demande d’ahésion !  soyez benie  [SPAM] Please verify your email address 

LE TOP DES OBJETS PAR CATÉGORIE

1 FRANCE 51,7%

2 USA 15,5%

3 ANGLETERRE 4,5%

4 UKRAINE 4,2%

5 ESPAGNE 3,1%

6 ALLEMAGNE 2,3%

7 ITALIE 1,8%

8 PORTUGAL 1,8%

9 CHINE 1,8%

10 POLOGNE 1,7%

LE TOP 10 DES OBJETS

n° Objet 

1 1 commande d’encre = 1 casque de réalité 
virtuelle offert   

2 Loi (nom) : Isoler votre maison pour 1 euro     

3 Bénéficiez de l’aide de l’État pour payer vos impots    

4 (Assureur) vous fait decouvrir la Convention Obseques  

5 Estimation et vente rapide de votre auto   

6 Surprenez ceux qui vous entourent, maigrissez sans effort    

7 Regardez comment bien dormir  

8 Votre adoucisseur d’eau livré et posé gratuitement     

9 Investissez avec nous    

10 Découvrez nos PROMOS à durée limitée 

Signal Spam effectue ses statistiques à partir des e-mails signalés comme spam qui sont 
parvenus jusqu’à l’internaute (c’est-à-dire qui sont délivrés dans sa boîte de réception). 
La majeure partie du spam (près de 90%) est filtrée en amont par les outils anti-spam 
des fournisseurs d’accès internet et de messagerie, et ne touche jamais l’internaute. 
Les signalements effectués auprès de Signal Spam portent sur cette fraction du spam 
qui parvient jusqu’aux internautes (environ 10%), ce qui les rend d’autant plus important 
pour l’analyse du phénomène et la protection collective.

PROVENANCE GÉOGRAPHIQUE DES SIGNALEMENTS
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SIGNALEMENTS TRIMESTRIEL 
JUILLET À SEPTEMBRE 2017

1er

JUIL
1er

AOÛT
1er

SEPT
30

SEPT

100 000

150 000

200 000

50 000

NOMBRE D’UTILISATEURS  
TOTAL DE SIGNAL SPAM

100 000

0

200 000

300 000

400 000

500 000

 467 633
DONT  
13 825
NOUVEAUX 
UTILISATEURS  
SUR LES TROIS 
DERNIERS MOIS

MOYEN DE SIGNALEMENTS

Outlook  
4,3 %

Formulaire  
8,8 %

Mac mail   
16,9 %

Thunderbid

Modules navigateurs  
29,3 %

Windows Live Mail  
0,2 %

MESSAGERIES DES INTERNAUTES 
INSCRITS À SIGNAL SPAM

Baromètre du Spam
JUILLET/AOÛT/SEPTEMBRE 2017 SIGNALER, C’EST AGIR !

ÉVOLUTION DU SPAM D’ORIGINE CYBERCRIMINELLE

hotmail.fr 
8,9%

orange.fr
13,9%

gmail.com
17,4%

wanadoo.fr 5,4%

sfr.fr 3,7%

 laposte.net 4,4%

hotmail.com 3,8%

yahoo.fr 4,2%

autre 9,09%

free.fr
11,6%

4è T
2016

1er T
2017

2è T
2017

3è T
2017

0 %

80 %

100 %

7,2 %

6,4 % 5,9 % 7,8 %

28,8 % 34,1 % 35,1 % 30,9 %

14,4 %

16,3 % 19,6  %

1,8  %

16,8 %

2,4 % 2,3 %

9,6 %
 Phishing

 Escroquerie

 Spambot

 Virus

Divers

Légende

Arnaque par 
avance de frais

Comprenant :
• Bounce
• Casino
• Rencontre
• �Produits manufacturés 

«chinois»
• Industrie pharmaceutique
• Autres

32,8 % 40,8 % 37,1 % 49,9 %

  2 801 936       
SIGNALEMENTS

 neuf.fr 2,1%

live.fr 2,0%

bbox.fr  1,9%

aol.com  1,2%
numericable.fr  1,1%

40,5 %

https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
http://www.signal-spam.fr
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
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Baromètre du Spam
SIGNALER, C’EST AGIR !

LES RENCONTRES DE LA LUTTE CONTRE LE SPAM 
20 OCTOBRE 2017

L’association Signal Spam, la Préfecture de Police et le Tribunal de Commerce de Paris, organisent le  
20 octobre 2017 au Tribunal de Commerce, la première édition des « rencontres de la lutte contre le spam ».

L’objectif de cet événement est de faire un état des lieux de notre connaissance actuelle du spam sous 
toutes ses formes afin de mieux anticiper et contrecarrer le phénomène, en y apportant des réponses 
empiriques et légales. 

Les professionnels de l’e-mail et de la lutte contre les abus sur messageries, les juristes et magistrats, 
les pouvoirs publics, ainsi que tous les acteurs intéressés aux travaux du partenariat public/privé Signal 
Spam sont invités à l’événement. 

Pour vous inscrire, merci de vous enregistrer sur le portail prévu à cet effet ici 

LE PROGRAMME

A PROPOS DE SIGNAL SPAM

Signal Spam œuvre pour la sécurité des réseaux et la restauration de la confiance envers les communications  
électroniques.
Issue d’un partenariat public/privé, Signal Spam est une association à but non lucratif qui mobilise depuis 2005 
les internautes. Après s’être enregistré sur le site www.signal-spam.fr, l’internaute signale tout e-mail qu’il juge  
indésirable à partir de son logiciel de messagerie ou sur le site www.signal-spam.fr.
Sur la base de ces signalements, Signal Spam alimente les acteurs de l’économie numérique et les autorités 
publiques en informations permettant d’agir contre le spam et les menaces associées à la cybercriminalité.

JUILLET/AOÛT/SEPTEMBRE 2017 

14h00 > INTRODUCTION  
par le Président du Tribunal de commerce de Paris, le Président de Signal Spam,  
et ouverture des rencontres par le Préfet de Police de Paris. 

14h30 États des lieux complet du spam  
Thomas Fontvielle - Secrétaire Général de Signal Spam

15h00 Focus sur la perception du spam dans un contexte BtoB et BtoC au travers des études 
du SNCD E-Mail Marketing Attitude 
Bruno Florence - Co-Président du SNCD

15h15 Les moyens juridiques actuels et futurs 
CNIL - Direction de la Conformité & Direction de la protection des droits et des sanctions 

15h45 La lutte contre le spam : la voie judiciaire 
Anne Souvira - Préfecture de Police

16h10 > PAUSE

16h30 Les enjeux de la lutte contre les abus sur messageries pour les FAI
Alain Doustalet - Chef de la cellule « Délits internet et sécurité client » chez Orange

17h00 L’économie cyber-criminelle du spam : les enjeux de la lutte contre les botnets
Eric Freyssinet - Chef de la Mission Numérique de la Gendarmerie Nationale 

17h30 Conclusions

17h35 > COCKTAIL

https://www.signal-spam.fr/
http://www.signal-spam.fr
https://www.signal-spam.fr/
https://portal.signal-spam.fr/inscription-rencontres-lutte-anti-spam
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr/
https://www.signal-spam.fr
https://www.signal-spam.fr
https://www.signal-spam.fr/

